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  Росгосстрах в Чувашии принимает заявления от клиентов, дома
которых оказались в зоне подтопления
  

Филиал Росгосстраха в Республике Чувашия принимает заявления от клиентов
компании, дома и имущество которых было повреждено из-за паводковых вод. По
сообщениям СМИ, половодье в Чувашии грозит серьезными проблемами. Ледоход на
Волге начался раньше обычных сроков, малые реки выходят из берегов, подтапливая
близлежащие села.

  

По словам директора филиала Росгосстраха в Чувашской Республике Алексея
Пирожкова, в компанию уже поступило более 100 сообщений от клиентов из пятнадцати
муниципальных округов. Чаще всего люди сообщают о том, что вода затопила подвалы и
погреба; есть случаи, связанные с разрушением фундамента хозяйственных построек,
«заиливания» заборов — грязь наносит вода с полей. О крупных разрушениях
информация пока не поступала.

  

«Мы держим ситуацию на контроле. Сейчас наши агенты оперативно обзванивают своих
клиентов, чтобы, в первую очередь, успокоить их и рассказать о дальнейших действиях.
В частности, мы говорим людям о том, что при массовых убытках регламентами
Росгосстраха предусмотрен упрощенный процесс урегулирования страховых случаев.
Нашим клиентам не надо самим собирать справки из компетентных органов —
Росгосстрах запросит документы самостоятельно, — говорит Алексей Пирожков. — Как
только начнет спадать вода, наши эксперты оперативно выедут на места, чтобы
осмотреть повреждения».

  

О том, что из-за аномально снежной зимы количество страховых случаев из-за паводка в
этом году заметно увеличится, эксперты Росгосстраха предупреждали заранее. В той
же Чувашии в январе выпало 150–200% нормы осадков, в феврале — до 350%.

  

«Мы призывали собственников страховать жилье от возможных паводков заранее, а не
тогда, когда вода уже на пороге, — напоминает Алексей Пирожков. — Мы страхуем
дома и имущество, в том числе, и от последствий таких природных бедствий, как ураган,
землетрясение, наводнение, град. Наши клиенты могут быть уверены, что их жилые
постройки застрахованы от любой непогоды, и в случае повреждения люди получат
страховые выплаты. Страхование имущества — это вложение в свое спокойствие и
защита от больших финансовых потерь».
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Алексей Пирожков уточнил, что заявить о страховом событии и проконсультироваться
также можно, позвонив в Единый коммуникационный центр Росгосстраха по телефонам
0530 (для звонков с МТС, Билайн, Мегафон и Теле2) или 8-800-200-99-77 (бесплатный
звонок по России). Также страхователи могут воспользоваться специальным разделом
на официальном сайте компании www.RGS.ru.

    Википедия страхования, 08.04.2026 г.
  

 2 / 2


