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  Общий объем выплат Росгосстраха по договорам имущественного
страхования физических лиц составил в 2025 году почти 2,18 млрд
рублей. Таким образом, каждый рабочий день страховая компания
возмещала своим клиентам за утраченное или поврежденное жилье и
имущество порядка 8,8 млн рублей.
  

По словам начальника Управления выплат по страхованию имущества и ответственности
Росгосстраха Юлии Серовой, как и годом ранее, в 2025 году чаще всего в компанию с
заявлениями по страховым случаям обращались владельцы строений (домов, дач,
гаражей, бань) — на них пришлось 63% обращений. Это на семь процентных пунктов
меньше, чем годом ранее, и снижение произошло за счет увеличения числа страховых
случаев в многоэтажных домах.

  

Прошлый год обошелся без глобальных природных катаклизмов, что отразилось на
статистике страховых случаев и сумме страховых выплат — она оказалась на 9%
меньше, чем годом ранее. При этом непогода — ураганы, ливни, град и паводки — стали
причиной более 41% страховых случаев с жильем в частном секторе. В то же время 11
раз таким событиям в компании присваивался статус «массовый убыток» —
урегулирование проходило по упрощенной схеме. Клиенты не тратили время на сбор
документов — их Росгосстрах запрашивал в компетентных органах самостоятельно.
Трижды за год статус «массовый убыток» вводился в Пензенской области, а самая
крупная выплата за имущество из-за непогоды была в Краснодарском крае — после
сильного паводка в июле.

  

В 2025 году увеличилось число пожаров в частном секторе — доля сообщений по
«огненным» рискам в общем объеме поданных в компанию заявлений превысила 23%.
Сумма выплат по таким страховым случаям оказалась в 9,3 раза выше, чем, например, за
имущественный ущерб из-за природных явлений.

  

Самую крупную страховую выплату в 10 млн рублей, и как раз именно после пожара,
получил от Росгосстраха владелец дома из Красноярского края: само строение и
имущество в нем сгорели из-за аварийного режима электропроводки. Самую маленькую
— 268 рублей — получил собственник дома в Ленинградской области, у которого ветер
повредил наличник на доме.

  

В перечень самых распространенных страховых случаев в частном секторе по традиции
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входят кражи, и их число в прошлом году увеличилось — из-за злоумышленников в
Росгосстрах поступило порядка 6% заявлений от клиентов компании. Еще 200 заявлений
от собственников домов поступило по страховым случаям после падения на строения
обломков БПЛА.

  

«Риск падения летательных аппаратов включен в стандартное покрытие классических
продуктов страхования имущества физлиц наряду с пожарами, стихийными бедствиями,
заливами и т.п., — поясняет Юлия Серова. — Тем же, кто пока не готов страховать свое
имущество по полному пакету рисков, мы предлагаем полис «Защита от дронов»,
который включает только один риск — падение на застрахованный объект летательных
аппаратов или их частей. Спрос на такой полис не снижается».

  

Чаще всего о наступлении страхового события с недвижимостью или домашним
имуществом в частном секторе в 2025 году сообщали клиенты компании из Москвы и
Подмосковья, на долю которых пришлось более 11,5% обращений. Более 8% поступило
из Республики Башкортостан, на третьем месте с показателем более 7% — Пензенская
область. Далее идут собственники из Татарстана, Вологодской и Нижегородской
областей.

    Википедия страхования, 23.01.2026 г.
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