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  Директор филиала АО «МАКС-М» в Саратове Татьяна Кирюхина приняла участие в
заседании Совета общественных организаций по защите прав пациентов при
Росздравнадзоре по Саратовской области, которое состоялось 19 июня 2019 года.
Заседание было посвящено вопросу построения системы контроля за качеством
оказания медицинской помощи гражданам в разрезе деятельности страховых
медицинских организаций.
В нём участвовали представители Росздравнадзора по Саратовской области,
Минздрава Саратовской области, ТФОМС Саратовской области, страховых
медицинских организаций, общественных организаций по защите прав пациентов и
представители средств массовой информации.
В своем выступлении Т.Кирюхина осветила вопросы организации работы с обращениями
застрахованных граждан, уделив особое внимание функции страховых представителей,
в том числе работающих непосредственно в медицинских организациях, по оказанию
содействия жителям региона в оперативном решении вопросов обеспечения
доступности медицинской помощи по ОМС.
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